volaris

Facturacion Electronica de Boletos



Facturacion Electrénica de Boletos

1. Ve a la siguiente liga http://facturacion.volaris.com

Dentro de este sitio, proporciona en el formulario la(s) claves de las reservaciones
que desees facturar. Al finalizar da clic en el botén “Siguiente”.

Servicio de Facturacion Electronica

Comprobante fiscal Digital a través de internet

Formulario de busqueda de Tickets

Este formulano permate buscar el comprobante fiscal digital asociado al nimero de ticket de CONCESIONARIA VUELA COMPANIA DE AVIACION SAPI DE
cv

La informacién requerida debera ser completada correctamente con el fin de permitir el acceso al senacio
Para quejas o sugerencias, utdce el formulario de solicitud de ayuda

Consideraciones importantes

sbante fiscal digital hasta of siguiente dia despuds de realizada su compra
) como limite 5 dias naturales contados a partir del dia siguiente de la fecha de la compra
+ La fecha del comprobante generado corresponderd a la fecha de la solicitud del mismo y no a la fecha de la compra

+ Los datos necesanos se encuentran en el comreo de confirmacién * mmmn’g
Datos para la recuperacion
Afade clave | | Borrar clave

LCENX

Sigwente

El uso de este senicio Imphica |a aceptacién de los &mINgs g8 yso v 1a pollica de privagidad



2. En la siguiente pantalla, podrés ver los documentos disponibles para la clave de
reservacion que proporcionaste.

volaris %

Servicio de Facturacion Electronica

Comprobante fiscal Digital a través de internet

Formulario de busqueda de Tickets

Este formulano permde buscar of comprobante fiscal dighal asociado al numero de ticket de CONCE SIONARIA VUELA COMPANIA DE AVIACION SAPI DE
cv

La mformacion requenda deberd ser completada corectamente con el fin de permitir el acceso al serwcio
Para quejas o sugerencias. utdce o formulanoe de solictud de ayuda,

Consideraciones importantes

« No podra obtener su comprobante fiscal digital hasta of siguiente d b5 de realizada su compea
o Paa obtener ¢l Comprobante Fiscal Dsgital bene como limite 5 dis 08 contados a partir del dia siguiente de |a fecha de la compea
o Lafecha del comprobante generado corresponderd a la fecha de la solicitud del mismo y no a la fecha de la compra

o Los datos necesanos se encuentran en ol cormeo de confirmacién * Ver ejemplo
Datos para la recuperacion

Leyenda: Los registros marcados en GO MO0 corresponden & claves de reservacon no encontradas y os marcados en SOIEOMS corresponden a claves de reservacon en

tradas
pero ya facturadas

Si deses COrregr Slguna clave 36 reservacOn puise el boldn Anteror

Favor de seleccionar bs comprobantes que Gesee generarnvecuperar

Marcar todos | | Desmarcar todos

|| ClavedoResorvacion _____ Fecha | Tol ________ Moneda ____Tipode documento
r

LCEX 0210172014 $2.760.00 MXN Factura

Anterior | | Siguiente

Eluso de este senicio Imphica |a aceptacion de los 18rminos de uso v 1a politica dé privacidad

a) Si no se ha generado la factura de la compra, estard marcada en color blanco.
b)  Siya se generd la factura de la compra, estard marcada en color gris.
c) Si la clave de reservacion no se encontrd, estard marcada en color rojo.



3. Selecciona el(los) documentos que deseas facturar y da clic en el botén
“Siguiente”.
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Servicio de Facturacion Electronica

Comprobante fiscal Digital a través de internet

Formulario de busqueda de Tickets
Este formulano permde buscar of comprobante fiscal dighal asociado al numero de ticket de CONCE SIONARIA VUELA COMPANIA DE AVIACION SAPI DE
cv

La nformacion requenda deberd ser completada comectamente con el fin de permitir el acceso al semcio
Para quejas o sugerencias, utice o formulado de soliciud de ayuda,
Consideraciones importantes

+ No podra obtener su comprobarte fiscal digital hasta of siguiente dia despuds de realizada su compea

o Para obtener ol Comprobante Fiscal Dwgital tene como limite 5 dias naturales contados & partir del dia siguiente de |a fecha de la compea
+ Lafocha del comprobante generado comesponderd a la fecha de la solicitud del mismo v no a la fecha de la compra

« Los datos necesanos se encuentran en el correo de confirmacidn ' Ver ejemplo

Datos para la recuperacion

Leyenda: Los registros marcados en GOIE MO0 cormesponden & claves de resarvacon no encontradas y 0s marcados en SIE QIS corresponden & claves de resarvacion encontradas
pero ya facturadas

Si deses Correpr Alguns Clave de reservacin puise o bolon Anteror

Favor de seleccionar bs comprobanies Que desee generarirecuperar

| Marcar todos | | Desmarcar todos

[ | Clave de Reservacion Fecha Total Moneda  Tipo de documento

v LCEIUX 02/01/2014 §2.760 00 MXN Factura

Antenior | | Siguiente

Eluso de este sendclo Implica la aceptacidn de los J&rminos da uso v la golitica de privadidad



4. En la siguiente pantalla, ingresa tus datos fiscales y la direccién de correo
electrénico a la cual se enviaran tu(s) facturas en formato PDF y XML.

En caso de que hayas facturado antes alguna otra reservacion, podras ingresar el
RFC y el sistema automéaticamente te mostrara los datos que ya habias puesto.

Al finalizar da clic en el botén “Siguiente”.

Servicio de Facturacion Electronica

Comprobante fiscal Digital a través de internet

Datos para facturacion

Soy cliente extranjero

RF( VOIB01224TS1 N
Nombre Joseé .
Calle Paseo do la Reforma

N* exterior 124

N* interior

Localidad

Municipio/Delegacion

Codigo postal 01210

Colonia Zedec Santa Fe
Estado Distrito Federal

E.mall jose@mucorreo com |

Anterior | | Siguiente



5. En la siguiente pantalla, aparecera tu factura

descargarla, da clic en el botén “Descargar”.

volaris #
© Visels Companis de A SAPLdeCV.
RF( Tipo @ camprobante ngreo
CVADH 102THED Folo Fiscal AE2FBSED- TE 57 4FED-ALSE-OCBEA2COTSTT
D ot Pacters Serte FTST Follo 80
. Arvionss Doval Jame No 70 int. Tome B, Piso 13 Col. Zedec Santa Fe. Del Fecha y Hors de Eminisn 2014-04-22T08:48:00
Abvmee Ctregén., Misico DF , Mésico, CP. 01290 Luger y Fecha de Expedcion Mensco DF
2014-04-227T00 4800
Rgirmen Fiscal Fecha y *ora de Certficacion 2014-04-22T00 4808
Pemora Morsl Regmen Generst Mecodo de Pago Taneta de Creceo
Cumnts do Pag: NO DENTIFICADO
PR LOBRIX
Fecha de Compea Q0104
Nomtre Notas

JowuFFFO
VOO 224TS

Paseo de s Reforma 1734 Zadec Santa Fe, Do Federst, MX, C.P. 01210

NA
A
NA
A

NA

NA

6. La factura también la podras descargar desde la

Ahorra en tu boleto de avion, no en tu viaje.

Compra con 6 meses de anticipacion y obtén la tarifa mas baja

Base Tarta nc Cwo
Bane Tarts 0%
Base Tanka 16%
Dase Tarts 0%
Bass Tarts no Otwo
Base Tasla 180%

proporcionaste en el formulario.

= Message
From: no-reply Bedcomgroup. com
Tox @ Angel Jonathan Garca Marquer
Cc
Subject: Factura a - Portal .

on de CONCESIONARIA VUELA COMPANIA DE AVIACION SAPI DE CV

1 Message 1 report_20140422164818670.pdf (139 K8] | export_20140422164814636 2ip (3 K8)

Factura electronica.
Estimado usuarnio,

Su comprobante ha sido generado

electréonica en formato PDF. Para

3% 00 $35¢ 00
267 00 $367 00
$80.00 $49 .00
267 00 $367 00
$356 00 $254 20
S50 00 8900

cuenta de correo electrénico que

Le remitimos adjunto al correo el informe de ticket solicitado de CONCESIONARIA VUELA COMPAaIA DE

AVIACION SAPIDE CV

Atentamente,

Equipo portal facturacién electronica de CONCESIONARIA VUELA COMPA#IA DE AVIACION SAPI DE CV

Avize Lesal Politice de privesida






